
Informationspflichten bei Behandlungsbeginn gem. Art. 13 und 14 
DSGVO für die Naturheilpraxis Beata Kleinbauer 

Hinweise zur Datenverarbeitung 

Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist: 
Naturheilpraxis Beata Kleinbauer 
Wichers Land 30 
26524 Berumbur 

Erhebung und Speicherung Ihrer Daten bei Behandlungsbeginn: 

Allgemeine personenbezogene Daten: 

• Anrede, Vorname, Nachname 
• Anschrift nebst E-Mail-Adresse und Telefonnummer 
• Geburtsdatum 
• Angaben zu Leistungsträgern (z. B. Krankenversicherung, Beihilfe) 

Gesundheitsbezogene Daten: 

• Informationen über Ihre Gesundheit, die für Ihre Behandlung im Rahmen des 
Behandlungsvertrags notwendig sind 

• Angaben in der Patientendokumentation 
• Angaben im Patientenstammblatt, insbesondere Vorerkrankungen 
• ggf. Bildaufnahmen 

Zweck der Verarbeitung Ihrer Daten 

Allgemeine personenbezogene Daten: 

• Identifikation als Patient 
• Durchführung der Behandlung 
• Kontaktaufnahme und Korrespondenz 
• Rechnungsstellung 
• Geltendmachung etwaiger Ansprüche 
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Gesundheitsbezogene Daten: 

• Durchführung der Behandlung 
• Abwehr von Haftungsansprüchen wegen Behandlungsfehlern 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 

Allgemeine personenbezogene Daten: 
Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO, da sie für die Erfüllung 
des Behandlungsvertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
erforderlich ist. 

Gesundheitsbezogene Daten: 
Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO, § 22 Abs. 1 lit. b 
BDSG sowie Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO. 

Speicherdauer Ihrer Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden entsprechend der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten gespeichert: 

• Patientenakten: 10 Jahre nach Abschluss der Behandlung (§ 630f Abs. 3 BGB) 
• Längere Speicherdauer: Wenn steuer- und handelsrechtliche Vorschriften 

gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO dies erfordern oder Sie gemäß Art. 6 Abs. 
1 S. 1 lit. a DSGVO zugestimmt haben. 
Nach Ablauf dieser Fristen werden Ihre Daten gelöscht. 

Datenweitergabe an Dritte 

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur: 

• wenn sie gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO für den Behandlungsvertrag 
erforderlich ist, 

• wenn eine gesetzliche Offenbarungspflicht besteht (z. B. § 138 StGB oder 
Infektionsschutzgesetz), 

• bei Inanspruchnahme anwaltlicher oder gerichtlicher Hilfe, 
• bei Kindeswohlgefährdung (§ 4 Abs. 3 KKG), 
• bei Laborleistungen zur Diagnostik (mit Ihrer Einwilligung), 
• bei Weiterleitung von Unterlagen an andere Heilpraktiker/Ärzte, private 

Krankenversicherungen oder Abrechnungsstellen (mit Ihrer Einwilligung). 
Es bestehen keine vertraglichen Bereitstellungspflichten für Ihre Daten. 
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Betroffenenrechte gemäß DSGVO 

Sie haben folgende Rechte: 

1. Widerruf der Einwilligung: 
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Dies berührt nicht die 
Verarbeitung, die bereits erfolgt ist. Nach dem Widerruf werden wir die 
Verarbeitung einstellen. (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) 

2. Auskunftsrecht: 
Sie können Informationen über die Verarbeitungszwecke, Kategorien 
personenbezogener Daten, Empfänger, Speicherdauer, Rechtsgrundlagen, 
Herkunft der Daten und automatisierte Entscheidungen verlangen. (Art. 15 
DSGVO) 

3. Berichtigung: 
Unrichtige oder unvollständige Daten können berichtigt werden. (Art. 16 
DSGVO) 

4. Löschung: 
Sie können die Löschung Ihrer Daten verlangen, sofern keine rechtlichen 
Aufbewahrungspflichten oder andere gesetzliche Anforderungen 
entgegenstehen. (Art. 17 DSGVO) 

5. Einschränkung der Verarbeitung: 
Die Verarbeitung kann eingeschränkt werden, z. B. wenn die Daten unrichtig 
sind oder Sie Widerspruch eingelegt haben. (Art. 18 DSGVO) 

6. Datenübertragbarkeit: 
Sie können verlangen, dass Ihre Daten in einem maschinenlesbaren Format 
bereitgestellt oder an einen anderen Verantwortlichen übermittelt werden. (Art. 
20 DSGVO) 

7. Beschwerderecht: 
Beschwerden richten Sie bitte an die zuständige Aufsichtsbehörde Ihres 
Wohnorts oder unseres Praxissitzes. (Art. 77 DSGVO) 
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Widerspruchsrecht gemäß Art. 21 DSGVO 

Wenn Ihre Daten aufgrund berechtigter Interessen verarbeitet werden, können Sie 
Widerspruch einlegen. Dies gilt insbesondere, wenn Gründe vorliegen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben. 
E-Mail für Widerspruch: praxis@heilpraktiker-kleinbauer.de 

Stand: 2024 
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